слайд 1
 «Современные подходы в управлении и развитии сестринского дела в Омском регионе»

Уважаемые коллеги!
слайд 2
Состояние сестринского дела является одним из важных параметров работы системы здравоохранения Омской области. Главная цель, которой – обеспечение качества жизни населению, что зависит от объема, содержания и доступности медицинской помощи, в том числе и сестринской. 
Обеспечение качества медицинской помощи на сегодня характеризуется более тесным взаимодействием медицинских работников с потребителями медицинских услуг, то есть с пациентами и их родственниками, что безусловно требует квалифицированного управления сестринской деятельностью, с учетом современных компетенций и профессиональных стандартов. 
слайд 3
В Омском регионе проживает 1 972 682 человека. Регион представлен 32 муниципальными районами Омской области и 5 административными округами, в которых  функционируют 109 медицинских организаций.
На территории муниципальных районов функционирует 43 участковые больницы, 105 амбулатории и 808 фельдшерско-акушерских пунктов. 
слайд 4
на 01.01.2018 года в медицинских организациях, работает – 18961 специалист со средним медицинским образованием и 159 специалистов с фармацевтическим образованием. Соотношение врач - медицинская сестра составляет 1:2,4, оно равнозначно показателям РФ. Обеспеченность сестринским персоналом на 10 тысяч населения составляет - 96,1.
слайд 5
В целом укомплектованность сестринскими кадрами по учреждениям здравоохранения составляет – 79,2% и это выше показателей по РФ и СФО.
слайд 6
В структуре сестринского персонала наибольшее количество – 70,0% составляют медицинские сестры. Их профессионализм и компетентность - основные  факторы, определяющие качество медицинской помощи и удовлетворенность пациентов полученными сестринскими услугами в МО. 
слайд 7
В регионе из 121 организатора сестринского дела: 11 имеют высшее сестринское образование,  23 человека - повышенный уровень образования. 

Из числа работающих, высшее сестринское образование имеют 65 специалистов, 877 медицинских сестер  имеют повышенный уровень образования.
Основной   задачей  для организаторов и руководителей сестринского дела в регионе, была и остается реализация эффективной деятельности специалистов сестринского звена с учетом современных тенденций оказания сестринской помощи населению, 
слайд 8

повышением квалификационных требований к должности, которую может и должен выполнять специалист.  Стратегия направлена на формирование командной организации  труда в коллективах.
слайд 9
На сегодня именно продуманная кадровая политика, разработанная, как 
Профессиональная программа развития  предусматривает мероприятия, направленные на переориентацию  новых методов работы  в коллективах
экономически обоснованных,  с проведением хронометражных исследований, что позволило  изучить структуру затрат рабочего времени,  степень участия специалистов в лечебно-диагностическом процессе, сократить объем нерационального рабочего времени и перераспределить специалистов на основную деятельность, то есть  переход на бережливое производство.
слайд 10
С целью привлечения медицинских работников в отрасль и их закрепления на рабочих местах Правительством Омской области осуществляются дифференцированные меры социальной поддержки. Реализованы, предусмотренные мероприятия по совершенствованию целевой контрактной подготовки специалистов и осуществление существенных мер социальной поддержки их как на этапе обучения, так и при трудоустройстве. 
слайд 11
В регионе традицией была и остается стратегия, направленная на привлечение выпускников в практическое здравоохранение. МЗОО, медицинскими организациями, образовательными медицинскими учреждениями,  в этом направлении проводится большая работа. 
слайд 12
В результате в 2017 году в медицинские организации региона прибыло – 1693 специалиста со средним медицинским и фармацевтическим образованием, из них - 445 молодых специалистов 2017 года выпуска.
С 2018 года в соответствии с государственной программой РФ "Развитие здравоохранения", утвержденной постановлением Правительства РФ, единовременные компенсационные выплаты в размере 500 тысяч рублей предоставляются фельдшерам, трудоустроившимся на ФАПы центральных районных больниц. В 2018 году в регионе появится 21 новый фельдшерско-акушерский пункт.
слайд 13
В целях совершенствования организации управления сестринским персоналом и  контроля качества обеспечения лечебно - диагностического процесса в регионе внедрена и активно работает организационная вертикаль управления сестринским делом в лице главного внештатного специалиста МЗОО по управлению сестринской деятельностью, 
слайд 14

внештатных специалистов сестринских служб по  основным специальностям, 5 главных медицинских сестер округов, все они работают в тесном взаимодействии с  образовательными учреждениями и ОПСА. 
слайд 15
Определены Приоритетные направления управления сестринской деятельностью, они представлены на слайде.
слайд 16
Главная задача, внештатных специалистов  сестринских служб - планировать, контролировать и анализировать процессы качества оказания сестринской помощи и целом ситуацию по своей службе. Экспертный контроль и организационно-методическая работа проводится на рабочих местах. 
Введены «круглые столы» с участием главных медицинских сестер по итогам работы и планов работы на следующий год коллективов сестринского персонала, Советов по сестринскому делу; заслушивание главных медицинских сестер на Областной конференции «День главной медицинской сестры» по анализу состояния дел сестринской практики.
Слайд17
 Практикуется проведение комплексных выездов Областным экспертным Советом по контролю за сестринской деятельностью в МО города и области. 
слайд 18
Внештатные специалисты активно участвуют в работе Экспертных групп Областной аттестационной комиссии МЗОО, в разработке тестовых заданий на получение  квалификационных категорий специалистами.
слайд 19
В регионе реализуются федеральные программы, в реализации которых сестринский персонал принимает активное участие. 
слайд 20

В Омской области продолжается реализация совместного проекта Министерства здравоохранения Российской Федерации и государственной корпорации «Росатом» - «Бережливая поликлиника». В 2017 году пилотный проект был внедрен в 3 поликлиниках Омска. В 2018 году под стандарты «бережливой поликлиники» переведены все городские поликлиники, а это 34 учреждения здравоохранения.
слайд 21
В МО региона внедрены информационные технологии, работает электронная регистратура во всех поликлиниках,  что позволяет

Сократить время на обслуживание пациентов; увеличить доступность данных о пациенте; обеспечить интеграцию с медицинским оборудованием;
провести персонифицированный и полный экономический учет лекарственных средств и расходных материалов.
слайд 22
Создано единое  программно - информационное пространство онкологической службы, которое включает программные модули, что безусловно потребовало внедрения  Инновационных сестринских технологий, расширения спектра ее деятельности 
слайд 23
Владение новыми навыками и умениями привело к  усовершенствованию сестринской практики и современных технологий ухода,  внедрению новых подходов к организации собственного труда, распределению обязанностей и прав. 
слайд 24
В МО проведена стандартизация и аттестация рабочих мест сестринского персонала, для чего используются разработанные и утвержденные на региональном уровне методические рекомендации для специалистов сестринской  практики. 
слайд 25
В настоящее время ведется работа по разработке СОПов по возможным рискам, возникающим в деятельности сестринского персонала! Во всех МО уже разработаны и приняты к действию СОПы по лекарственному обеспечению. Таким образом, созданы условия и осуществляется переход на единые стандарты оказания медицинской и лекарственной помощи населению на всей территории региона. 
слайд 26
Полноценная профессиональная деятельность сестринского персонала в МО нереальна без распределения функций в структуре руководства специалистами среднего и младшего медицинского персонала, без системы целенаправленного мониторинга по оценке эффективности сестринской практики, выявлении, анализе и профилактировании ошибок всей их многообразной деятельности. В реализации этой задачи основным партнером главной медицинской сестры, как организатора и руководителя сестринского дела, всегда был и остается Совет по сестринскому делу. Главная медицинская сестра, являясь председателем Совета, не только организует, координирует и контролирует его работу в МО, но и реализует стратегические направления деятельности внештатных специалистов, ОПСА, медицинских образовательных учреждений, возглавляет всю организационно-методическую, практическую помощь по вопросам сестринского дела, что, безусловно, является, залогом оказания доступной, качественной специализированной сестринской помощи. 
слайд 27
Совету делегирован внутренний аудит – контроль наиболее значимых аспектов деятельности сестринских служб, решение определенного блока проблем. Время не стоит на месте. Совершенствуется качество оказания медицинской помощи, расширяются функции и роли медицинской сестры, это требует более новых подходов к организации деятельности Совета и мы активно проводим эту работу среди руководителей сестринской практики региона.
слайд 28
Профессиональный, компетентностный уровень коллектива формирует имидж медицинской организации, а он требует постоянного повышения уровня образования медицинских сестер, по этому показателю судят об удовлетворенности пациента полученными медицинскими услугами, а также о конкурентоспособности МО. Одной из ведущих задач Совета по СД в МО является реализация  непрерывного профессионального образования. Во всех МО созданы школы: “Молодой специалист”, “Стажированный специалист”, “Наставник”, “Резерв на выдвижение”; введены контролирующие тестовые задания по специальностям, проводятся обучающие мастер-классы по сестринским манипуляциям, что позволяет в дальнейшем осуществлять мониторинг качества их работы. Активная работа  комитетов Совета в МО с сестринскими службами по основным специальностям и направлениям работы на сегодня  позволила целенаправленно, эффективно и осознанно проводить мероприятия по улучшению качества работы сестринского персонала,  позволила повысить удовлетворенность медицинского персонала своим трудом и пациентов качеством оказанной медицинской помощи.
слайд 29
В целях повышения качества оказания медицинской помощи в МО разработана и  внедрена сестринская документация. Ее внедрение в сестринскую деятельность, улучшило качество оказания медицинской помощи пациентам, а также сыграло немаловажную роль в улучшении трудовой дисциплины сотрудников по качественному выполнению врачебных назначений, уходовых мероприятий пациентам, отсутствию осложнений, а также позволило медицинской сестре оперативно использовать данные материалы для повышения информированности пациентов о своем заболевании, методах контроля состояния, реабилитации, профилактике обострений. 
слайд 30
В связи с возрастающей ролью профилактической направленности в здравоохранении открытие школ - здоровья в МО стало  жизненной необходимостью. Медицинские сестры активно привлекаются к этой работе для реализации новых профессиональных возможностей.
слайд 31
Модернизация здравоохранения определила требования к современному уровню образованию, - выполнить заказ работодателя на подготовку специалистов к многофункциональной производственной деятельности в МО, через реализацию компетентностного подхода профессионального образования.  В нашем регионе 3 образовательных медицинских учреждения осуществляют додипломную подготовку по 7 специальностям. 
слайд 32
Обеспечение качества подготовки выпускников в настоящее время базируется на 2 основных составляющих:
1. образование в условиях, максимально приближенных к реальной практической деятельности 

2. взаимодействие колледжей и практического здравоохранения в рамках единого образовательного пространства. 
слайд 33
Идут «в ногу со временем» руководители сестринского дела, активны внештатные специалисты. Они участвуют в экспертизе программ профессиональных Модулей ФГОС по своим специальностям, проводят профориентационную работу со студентами с выездами в учебные заведения по специальности, являются членами экспертной комиссии конкурсов и других мероприятиях.
слайд 34
2018 год президент России  объявил – Годом добровольца. К общественному движению активно присоединились студенты медицинских колледжей, которые работают не только в стенах медицинских организаций, но и выезжают в небольшие населенные пункты Омской области, где на базе фельдшерско-акушерских пунктов помогают подготовить ФАПы к зиме, ведут активную просветительскую деятельность среди населения, проводят акции, посвященные профилактике социально значимых заболеваний. 
Все это способствует  развитию партнерских отношений с медицинскими колледжами и  увеличению притока сестринских кадров в практическое здравоохранение региона.
слайд 35
С каждым годом растет  уровень технического и информационного обеспечения МО, увеличивается объем медицинской помощи, расширяются функции и роли сестринского персонала. Все это требует постоянного совершенствования профессиональной подготовки кадров. Великолепная возможность проанализировать организацию труда, определить сильные и слабые ее стороны,  наметить для себя пути совершенствования сестринской деятельности дает медицинским сестрам, акушеркам, лаборантам педагогическая деятельность  в  ЦПК РЗ. Сегодня внештатными совместителями центра являются более 50 специалистов сестринского дела из МО региона, которые добросовестно выполняют миссию педагогов. На практических базах подготовки ежегодно проходят подготовку более 8 тысяч специалистов как из Омской области, так и других регионов России. 
cлайд 36
Взаимодействуя с ЦПК РЗ медицинские организации региона получают специалистов, соответствующих требованию заказчика, удовлетворяется потребность в непрерывной подготовке специалистов, а ЦПК РЗ получает возможность привлекать для учебной и практической работы со слушателями высококвалифицированных специалистов, а также выработать единые требования к компетентности специалиста и единые критерии контроля уровня подготовки.

Таким образом, на сегодня мы имеем позитивные результаты тесного взаимодействия медицинских организаций с ЦПК РЗ. 
   Все проводимые мероприятия в Центре позволяют в полном объеме совершенствовать и формировать необходимые  профессиональные компетенции специалистов, а  Центр оценки практических навыков, сформированный в ЦПК  вполне может быть использован для проведения специализированной и периодической аккредитации специалистов нашего региона. 
слайд 37
Мы гордимся победами наших коллег-педагогов, которые доказали, что Омский регион – активно участвует в России по внедрению прогрессивных форм обучения, использованию новейших педагогических, медицинских и
Слайд 38
 организационных технологий, обеспечивают высокий уровень базовой и последипломной подготовки специалистов со средним медицинским образованием. 

слайд 39
Позитивное и эффективное влияние на развитие не только профессиональной общности, но и целого сектора регионального сестринского дела в системе здравоохранении Омской области оказывает Омская профессиональная сестринская ассоциация и ее бессменный лидер – президент, Татьяна Александровна Зорина. Под ее руководством Ассоциация  сумела занять лидирующее место среди региональных ассоциаций России, и заслуженно признана школой передового опыта Российской ассоциацией медицинских сестер. Приоритетными задачами Ассоциации стало объединение усилий Правления, Координационного Совета, комитетов, специализированных секций, ключевых и рядовых членов для соблюдения принципов устава, развития общественного сестринского движения в регионе. 
слайд 40
Под руководством научно-методического центра Ассоциации осуществляется деятельность 17 учебно-методических кабинетов в МО Омска и Омской области. Их эффективная работа дает нам возможность создания системы непрерывного образования, развития и совершенствования сестринского дела, внедрения новых технологий, проведения исследований в сестринском деле. 
В этом году произошло важное событие для всей сестринской общественности. По решению МЗРФ  процедура аккредитации выпускников медицинских колледжей была доверена некоммерческим профессиональным организациям. За эту работу серьезно взялась Омская профессиональная сестринская ассоциация. Активно вовлечены в данный процесс лидеры сестринского движения, в результате осуществления важной миссии успешно проведена первичная аккредитация в Омском регионе.
Хочется отметить, что сегодня в сознании специалистов сестринского дела есть понимание происходящих перемен и убеждение, что добиться успеха можно только объединением усилий всего сестринского сообщества.
слайд 41
Развитие накопительной системы повышения квалификации, рост профессиональной компетентности позволяют медицинским сестрам участвовать в конкурсах профессионального мастерства регионального и Всероссийского уровней, в сложной борьбе они доказывают свой профессионализм, знания и умения. За последние пять лет на Всероссийском уровне доказали свою компетентность и профессионализм 7 представителей медицинских организаций региона, заняли призовые места 
слайд 42
и конкурсные работы 7 специалистов вошли в десятку лучших, Каждый победитель конкурсов своим участием доказал сестринский профессионализм, поднял престиж сестринской профессии, имидж МО и Омского региона в целом.
слайд 43
Сестринский персонал медицинских организаций региона активно  участвует во всех значимых региональных 
слайд 44
и Всероссийских мероприятиях, 

а также   в мероприятиях и проектах на международном уровне и щедро делится накопленным опытом с коллегами. 
слайд 45
Мы  ежегодно выражаем солидарность, медицинским сестрам всего мира, празднуя 12 мая Международный день медицинской сестры. И ежегодно, поэтому поводу проводим различные мероприятия, отмечаем Европейский день операционной медицинской сестры и международный день акушерки и это будет традиционно. 
слайд 46
Медицинские сестры проявляют свою приверженность к профессии и гражданскую позицию  в 7 проводимых акциях приуроченных к всемирным дням.
слайд 47
Сегодня мы можем гордиться не только сестринским персоналом, но и нашими младшими коллегами. В рамках Международного чемпионата «Молодые профессионалы» студентки Областного медицинского колледжа приняли  участие в отборочных соревнованиях на уровне СФО и с достоинством представили Омский регион и подтвердили готовность младшего медицинского персонала оказывать качественный уход пациентам.
Как показывает время, мы вместе можем осуществить масштабные планы, реализовать смелые идеи, решать актуальные задачи.
слайд 48
Благодаря совместной работе Министерства здравоохранения Омской области, образовательных  учреждений и Омской профессиональной сестринской ассоциации нам удалось сформировать и обеспечить в регионе   систему непрерывного профессионального образования и качественное оказание сестринских услуг. 
Все вышеизложенное позволяет сделать вывод, что только сообща, придерживаясь выбранного курса, применяя программно-целевой подход в управлении сестринским делом, смогли реализовать цели, задачи и в целом планы мероприятий по модернизации сестринских служб в МО: улучшить качество медицинских услуг; повысить компетентность сестринского персонала и уровень организации труда; разработать и внедрить в практическую деятельность методические рекомендации по различным специальностям, сформировать социальное партнерство и единое информационное пространство, то есть достичь заметных перемен в сестринском деле в Омском регионе. 
слайд 49
Уважаемые юбиляры, поздравляю Вас с 30-летием Центра повышения квалификации! Желаю вам здоровья, благополучия, дальнейших профессиональных творческих, успехов и новых достижений в нашей совместной работе. Благодарю за внимание!
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