СЛАЙД № 1
Система непрерывного профессионального образования сестринского персонала в муниципальных учреждениях здравоохранения омской области
Н.В. Шевченко, 
главная медицинская сестра

МУЗ «Саргатская ЦРБ»
Уважаемые коллеги!

СЛАЙД № 2
Недостаток внимания и понимания в нашей стране со стороны организаторов здравоохранения, которые видели в медицинской сестре только помощника врача, а не полноправного коллегу в процессе оказания медицинской помощи, низкая социальная оценка нашей профессии на протяжении многих лет привели к снижению престижа профессии медицинской сестры. 

Только около 15 лет назад самая массовая и самая гуманная профессия в медицине обрела свое название – сестринское дело - и наращивает свою значимость в современном здравоохранении. 

СЛАЙД № 3
Сестра милосердия – именно это название наиболее точно отражает саму суть сестринской работы. Профессиональный долг медицинской сестры состоит не только в осуществлении квалифицированного ухода, лечебно-оздоровительных процедур и манипуляций, выполнении врачебных назначений, но и в проявлении истинного милосердия к человеку, страдающему от болезни, утраты радости жизни, одиночества. 
СЛАЙД № 4
Давно известно, что сестринская практика требует не только высоких нравственных качеств, но и постоянного обновления профессиональных знаний, умений, навыков. Нередко приходится слышать: больного не вылечили, а выходили. И это зачастую бывает справедливо. Известно и другое: больные, лишенные надлежащей квалифицированной сестринской помощи, выздоравливают медленно, а плохой уход становится причиной тяжелых осложнений и даже смерти пациента. 
СЛАЙД № 5
Значение ухода трудно переоценить. Чуткое отношение к пациентам, тщательное наблюдение за функциями всех органов, предупреждение возможных осложнений, точное выполнение предписаний врача и проведение всех мероприятий, способствующих сохранению и восстановлению сил пациента, - все это и есть сестринский уход. 

СЛАЙД № 6
Для успешной деятельности медицинская сестра должна обладать профессиональной компетентностью, иметь навыки наблюдения, профессионального общения, уметь анализировать, выполнять и объяснять необходимость проведения каждого элемента ухода. Поэтому сегодня медицинские сестры понимают, что работать по-старому невозможно.

СЛАЙД № 7
Медицинские училища и колледжи готовят специалистов сестринского дела по новым образовательным стандартам. Современные медицинские сестры знают, что такое сестринский процесс, проблемы пациентов, владеют психолого-педагогическими приемами общения с пациентами и коллегами. Придя на рабочие места в лечебно-профилактические учреждения, они встречаются с главными и старшими медицинскими сестрами, наставниками, знания которых не всегда соответствуют современному уровню, и, несмотря на богатый опыт организаторской работы, большой стаж практической деятельности, они особенно остро ощущают потребность в обновлении знаний.

СЛАЙД № 8
Решить проблему постоянного пополнения знаний, непрерывного обучения помогают организованные в лечебно-профилактических учреждениях учебно-методические кабинеты и кабинеты для проведения практических занятий. 
В них, оснащенных по последним стандартам, медицинские сестры, студенты, проходящие практику, получают теоретическую и практическую подготовку по различным направлениям сестринской деятельности, знакомятся с сестринскими инновациями. Результаты полученных ими знаний и умений оценивают руководители сестринских служб при приеме зачетов, тестировании, аттестации специалистов на рабочих местах. 

СЛАЙД № 9
В Саргатской центральной районной больнице учебно-методический кабинет создан в 2006 году. Для организации его деятельности были использованы методические рекомендации, предложенные Омской профессиональной сестринской ассоциацией, опыт работы учебно-методических кабинетов Областной детской клинической больницы, Городской клинической больницы скорой медицинской помощи № 1. Для совершенствования этой работы мы приняли участие в региональном семинаре «Методология деятельности учебно-методического кабинета лечебно-профилактического учреждения, как фактор повышения качества сестринской помощи». 
СЛАЙД № 10
Накопленный опыт позволил нам участвовать в региональном конкурсе «Лучший учебно-методический кабинет лечебно-профилактического учреждения» и получить диплом за новаторскую деятельность. Такая высокая оценка была получена благодаря командной работе и помощи, которую нам оказали преподаватели Государственного образовательного учреждения Омской области «Медицинский колледж» и Омская профессиональная сестринская ассоциация, выделившая для организации учебно-методического кабинета оргтехнику. 
СЛАЙД № 11
Со дня его основания в больнице организована действующая предаттестационная комиссия для оценки знаний медицинского персонала, претендующего на квалификационную категорию. Свой опыт работы мы передаем сестринскому персоналу лечебно-профилактических учреждений северных районов области. В настоящее время в Тарской центральной районной больнице функционирует учебно-методический кабинет.
СЛАЙД № 12
Внедрение новых сестринских технологий требует принципиально нового подхода к подготовке медицинских сестер. На руководителей сестринских служб возлагается высокая ответственность в повышении профессионализма сестринского персонала. Для этого им необходимо иметь современный уровень знаний, психолого-педагогические навыки, профессиональный опыт и сформированную систему экспертной оценки деятельности. 
Для руководителей сестринских служб стала очевидной необходимость получения более углубленных знаний по управлению сестринской деятельностью. 
СЛАЙД № 13
75 медицинских сестер из Называевской, Саргатской, Тарской центральных районных больниц закончили повышенный уровень образования с углубленной подготовкой по организации сестринского дела на базе Государственного образовательного учреждения Омской области «Медицинский колледж». 35 медицинских сестер из Любинской центральной районной больницы поступили для обучения.
СЛАЙД № 14
Еще с подготовки к поступлению у медицинских сестер и руководителей появились вопросы и сомнения по поводу: стоит ли тратить время, силы и средства на дополнительное образование, которое не дает на сегодняшний день никаких гарантий, ни материальных, ни моральных. Многие думали и о трудностях, которые могут возникнуть по причине уже немолодого возраста. Ведь для успешного обучения необходим довольно высокий уровень общего интеллектуального развития: восприятия представлений, памяти, широты познавательных интересов, определенного уровня логических операций. 
СЛАЙД № 15
Но профессиональный голод заставил идти их в ногу со временем. За время учебы были приобретены знания по управлению сестринским персоналом, которые широко внедрялись в практическую деятельность. Стали внедряться профессиональные стандарты, утвержденные в регионе, не только сестринским персоналом больниц, но и акушерками, фельдшерами ФАПов, участковых больниц и врачебных амбулаторий, которые позволили улучшить качество сестринской помощи и облегчить процесс адаптации новых сотрудников на рабочем месте, а медицинской сестре-организатору – проводить эффективную оценку качества сестринской помощи. 

СЛАЙД № 16
В Саргатской центральной районной больнице создан и эффективно работает Совет по сестринскому делу больницы, районный совет. Старшие медицинские сестры больницы курируют работу сестринского персонала врачебных амбулаторий, участковых больниц, ФАПов, оказывают методическую помощь в подготовке к аттестации на квалификационную категорию, внедрении стандартов в практическую деятельность, в изучении Этического кодекса медицинской сестры России, организуют и проводят выездные конференции. 

СЛАЙД № 17
В структурных подразделениях центральных районных больниц для достижения высокого качества оказания помощи пациентам применяются на практике утвержденный отраслевой стандарт и протокол ведения больных «пролежни». Используются стандартные листы сестринского наблюдения за больными, разрабатывается план сестринского ухода по нозологии,  выполнение которых влияет на эффективность лечения. 
СЛАЙД № 18
Для обеспечения квалифицированного сестринского ухода  необходимо учитывать:

· научность использования стандартов сестринского дела;

· планирование сестринского ухода;

· индивидуальный подход к каждому пациенту.

Специалисты сестринского дела работают в самом непосредственном контакте с пациентами, оказывают повседневную сестринскую помощь. Они являются первыми и последними медицинскими работниками в контактах пациента с системой здравоохранения.

СЛАЙД № 19
Удовлетворенность пациентов сестринской помощью оценивается путем анкетирования, которое периодически проводит Совет по сестринскому делу. Вся полученная информация анализируется, проводится разбор замечаний и составляется план мероприятий по устранению выявленных недостатков, которые разбираются не только с сестринским персоналом, но и обсуждаются на Совете по сестринскому делу. 

СЛАЙД № 20
Расширились функции медицинских сестер в профилактической работе. Приказом главного врача Саргатской центральной районной больницы медицинские сестры проводят школы для больных с хроническими заболеваниями: «Школа сахарного диабета», «Школа артериальной гипертензии», «Астма-школа». Главной медицинской сестрой и организатором гигиенического обучения и воспитания разработан план по обучению участковых медицинских сестер для осуществления гигиенического обучения и воспитания населения, созданы методические рекомендации по ведению школ здоровья.
СЛАЙД № 21
Большую роль в повышении качества оказания медицинской помощи населению, престижа профессии медицинской сестры играет система непрерывного профессионального образования. Поддерживать курс на непрерывность помогают мероприятия, сформированные на уровне центральных районных больниц: научно-практические конференции, семинары, техучебы, мастер-классы, аттестация специалистов на рабочем месте, внедрение инноваций. 

На уровне Государственного образовательного учреждения Омской области «Медицинский колледж» - повышенный уровень образования. 

Центра повышения квалификации - прохождение усовершенствования и тематического усовершенствования, школа медицинской сестры. 

На уровне Омской профессиональной сестринской ассоциации: съезды, научно-практические конференции, семинары, конкурсы, каскадный метод обучения, главной целью которых является формирование современного имиджа медицинской сестры, подготовка нового поколения специалистов, хорошо знающих свое дело.
СЛАЙД № 22
Благодарю за внимание!
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